Poznan, 23 maja 2022

Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnos$ci Biuro Plus SA za rok 2021

Informacje finansowe

W 2021 roku Spétka osiggneta nastepujace podstawowe wyniki:

Wartos¢ przychodu ze sprzedazy 9.492.867,01 zt (spadek o 25,68 %)

Wartosc sumy bilansowej 4.083.872,60 zt (spadek o0 25,59%)

Zysk netto osiggnat wartos¢ 46.401,02 zt (spadek o 34.427,00 zi)

Koszty dziatalnosci operacyjnej (z wytaczeniem wartosci sprzedanych towardw i
materiatow) osiagnety wartos¢ 2.038.374,75 zt i spadty o 2,98% w stosunku do roku
poprzedniego

Wartos¢ naleznosci spadta o 1.389.216,27 zt, a wartos¢ zobowigzan spadta o
1.376.617,61 zt

Wskazniki finansowe ksztattowaty sie nastepujgco:

- Rentownos¢ aktywow — okreslajgca proporcje wygenerowanego zysku, w stosunku do
zaangazowanych aktywéw spadfa z 1,47% w roku poprzedzajgcym rok obrotowy do
1,14% w roku sprawozdawczym. Oznacza ona, ze 1,14 zt zysku netto przypada na 100 zt
aktywow.

- Rentownos¢ kapitatu wiasnego — okreslajgca proporcje wygenerowanego zysku, w
stosunku do zaangazowanych kapitatéw wtasnych spadta z 4,41% w roku
poprzedzajgcym rok obrotowy do 2,58% w roku sprawozdawczym.

- Rentownos$¢ netto sprzedaizy — zaleznos$¢ procentowa zysku netto do wartosci
sprzedazy spadta z poziomu 0,63% w roku poprzedzajgcym do 0,49% w roku
sprawozdawczym.

- Zdolno$¢ sptaty zobowigzan — ptynnos¢ | — informujgca o zdolnosci pokrycia
zobowigzan krotkoterminowych aktywami biezgcymi przedstawia sie nastepujgco: w
sprawozdaniu za rok 2021 wynosi 1,59 i wzrosta z 1,36 w poprzednim roku, co oznacza
zwiekszenie poziomu ptynnosci.

- Wskaznik ptynnosci 1l — przedstawiajgcy zdolnos¢ pokrycia zobowigzan
krotkoterminowych aktywami wiasnymi, z wytgczeniem zapaséw wynosi 1,59 i ulegt
wzrostowi w poréwnaniu do roku ubiegtego, w ktérym wynidst 1,34.

- Wskaznik ptynnosci 1l — obrazujgcy mozliwo$é pokrycia zobowigzan
krotkoterminowych $rodkami pienieznymi ksztattuje sie na poziomie 1,14, w roku
ubiegtym wynidst 1,09.



- Szybkos¢ rotacji naleznosci — informujgca o dtugosci okresu od momentu
zafakturowania do momentu uzyskania gotéwki uksztattowata sie na poziomie 95 dni.
Wartos¢ tego wskaznika pokazuje, ze nastgpito skrécenie tego okresu o 14 dni w
stosunku do roku ubiegtego.

- Szybkos¢ sptaty zobowigzan — okreslajgca szybko$é sptaty zobowigzan z tytutu dostaw
i ustug, liczong w dniach wynosi 84 dni i wskazuje na skrdcenie tego okresu w
poréwnaniu do wartosci z roku ubiegtego o 16 dni.

- Wskaznik zwrotu kapitatow wiasnych — okres, w ktérym zaangazowany przez
wiascicieli/udziatowcow kapitat zwrdci sie w postaci wypracowanego zysku wynosi w
roku sprawozdawczym 39 lat, w roku poprzednim wynosit 23 lata.

- Wskaznik pokrycia majatku kapitatem wtasnym — udziat kapitatéw wtasnych w
finansowaniu majatku wynosi 43,99% i wzrést w stosunku do roku ubiegtego o niecate
10 pkt procentowych.

- Pokrycie aktywdw trwatych kapitatem witasnym —w roku obrotowym wynosi 291,43 %,
i zwiekszyto sie w poréwnaniu do roku poprzedniego, w ktérym wynosito 281,30%.

- Trwatosc¢ struktury finansowania —wskaznik na poziomie 0,46 oznacza, ze kapitaty state
(o okresie sptaty powyzej 1 roku od dnia bilansowego) finansujg aktywa w 46%.

Informacje podstawowe i organizacyjne.

W skfadzie Zarzadu nastapita zmiana na stanowisku Prezesa Zarzadu. Funkcje te petnit od 1
stycznia 2019 do 30 wrzesnia 2021 r. Pan Adam Siwiec, wytoniony w wyniku konkursu. W dniu
4 pazdziernika 2019 r. Rada Nadzorcza podjeta uchwate w sprawie powotania na okres 3
miesigcy petnigcego obowigzki Prezesa Zarzadu Spotki Biuro Plus S.A. cztonka Rady Nadzorczej
w osobie Pana Rafata Krepy. Uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 18 listopada 2021 r. nastgpito
skrocenie okresu oddelegowania do Zarzadu Pana Rafata Krepy do dnia 22 listopada 2021 r.
Na tym samym posiedzeniu Rada Nadzorcza powotata na stanowisko Prezesa Spétki Biuro Plus
S.A. Panig lwone Kedzierska. Zarzad w dalszym ciggu pozostat jednoosobowy.

W sktadzie Akcjonariuszy w 2021 roku nie nastapity zadne zmiany.

Spotka, zgodnie ze swoim celem dziatalnosci, kontynuowata dziatania zwigzane z zakupami
centralnymi, obstuga klienta korporacyjnego, dziatalnoscig marketingowa.

Zatrudnienie na koniec 2021 roku wyniosto 6 osdb, z jedng osobg Spdtka wspdtpracuje na
zasadzie umowy o dzieto w zakresie ustug IT oraz z jedng osobg na zasadzie umowy zlecenie
w zakresie dziatarn marketingowych. Jednoczesnie wystepuje jeden wakat w Spdtce.
Wynagrodzenie pracownikéw ulegto podwyzszeniu od 1 pazdziernika 2021 r.

W roku 2021 Spétka nie nabyta, ani nie zbywata udziatéw wtasnych. Na dzien 31 grudnia 2021
r. nie posiadata udziatéw witasnych.



W 2021 r. spétka nie prowadzita zadnych dziatan w zakresie badan i rozwoju, zatem nie
odnotowata zadnych osiggnieé¢ w tym zakresie.

Spdétka nie posiada oddziatow (zaktaddow).

Wptyw pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 na dziatanie i funkcjonowanie Spétki w 2021
roku.

Funkcjonowanie Spotki

W zwigzku z trwajacym zagrozeniem spowodowanym pandemia koronawirusa (COVID-19),
Spétka kontynuowata dziatania majgce na celu zapobieganie mozliwosci pojawienia sie i
ewentualnego rozprzestrzenienia infekcji w strukturach. Zrezygnowano z wyjazddw
stuzbowych i odwotano spotkania w siedzibie spétki. Odwotane zostaty udziaty w targach oraz
konferencjach, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych, a komunikacja z klientami i
kontrahentami zostata przeniesiona do sieci.

W nastepstwie pandemii na poczatku roku nie odbyly sie zadne spotkania z dostawcami.
Pierwsze spotkania, w opcji hybrydowej (czes¢ uczestnikdw byta obecna na spotkaniu
fizycznie, cze$¢ za pomocag potgczen online), odbywaty sie w potowie roku, w kontekscie
planowanego wydania katalogu. Spotkania te miaty na celu utrzymanie obecnych relacji i
kontynuacji obecnosci dostawcéw w planowanych wydawnictwach.

W zwigzku z obostrzeniami i zagrozeniem pandemicznym w 2021 r. nie odbyto sie tradycyjne
szkolenie dla oddziatéw i spotkanie z dostawcami Biuro Plus.

W pierwszej potowie roku kontynuowano prace w trybie ,home office”. W drugiej potowie
roku zespot wracit do pracy w trybie stacjonarnym.

Dziatania rynkowe.

Biuro Plus S.A. zostato zaproszone do ztozenia oferty w 19 zapytaniach ofertowych / o cene.
Jedno z postepowan zakoriczyto sie podpisaniem umowy. Spadek obrotéw na Kliencie
Korporacyjnym wynidst 19%.

W drugiej potowie roku pojawit sie bardzo widoczny trend wzrostu cen u dostawcow oraz
kosztow logistycznych, co przetozyto sie na zwiekszenie marzy rynkowych.

Pomimo pandemii, podobnie jak w poprzednim roku Spdétka podjeta decyzje o wydaniu
kolejnej edycji katalogu ,Edukacja i kreacja” oraz katalogu biurowego, w ktérym
kontynuowano wzrost znaczenia branz rozwojowych, jak artykuty spozywcze i higieniczne.
Podazajac za trendami rynkowymi, w katalogu biurowym utworzyliSmy nowy dziat ,,Ekologia
w pracy”, ktéry zostat pozytywnie przyjety przez rynek. Dziat ,,antycovidowy”, ktéry zostat
utworzony w poprzedniej edycji katalogu, byt kontynuowany. W zakresie marketingowym
kontynuowano projekt gazetek centralnych.

Efektem pandemii byt potezny wzrost kosztow frachtu oraz niedostebnos’c’ kontenerdéw, czego
konsekwencja byt brak zamoéwien produktéw marki wtasnej importowanych z Chin.

Powrot pracownikéw do biur, praca hybrydowa, spowodowaty, ze branza biuro serwis zaczeta
wzrasta¢ w stosunku do roku ubiegtego. Istotna jest zmiana w produktach — o ile w 2020 roku



prym wiodly produkty z dziatu ,antycovidowego”, o tyle w 2021 r. znaczenie tej grupy
produktowej spadto, a wzrosty typowe produkty biurowe, higieniczne oraz spozywcze. Wzrost
obrotu w 2021 w spofce o 10 % to rowniez efekt wzrostu cen w 4 kwartale 2021 roku,
szczegolnie papieru ksero oraz produktdw z polipropylenu.

Rynek i sytuacja makroekonomiczna.

W zwigzku z sytuacjg pandemiczng na swiecie w roku 2021 zaczety pojawiaé sie trudnoéci z
dostepnoscig produktéow majacych w sktadzie polipropylen, co dla branzy biuro serwis
oznaczato braki lub znaczgcy wzrost cen wielu towaréw. Spowodowane to byto ograniczeniem
skali produkciji przez rafinerie, wigc powstato mniej substancji wykorzystywanych w produkcji
plastiku. Podczas gdy popyt na tworzywa nie spadt. Drugg grupg towarowa, ktéra zaczeta
odnotowywac wzrosty cen oraz trudnosci z dostepnoscig byty artykuly papiernicze, w
szczegolnosci papier kserograficzny oraz opakowaniowy. Pod koniec roku ceny zmieniaty sie
juz w niespotykanym dotad tempie. Powodem byly m.in. zamkniecie fabryk oraz strajki w
europejskich fabrykach papieru, zmiana linii produkcyjnych z papieru kserograficznego na
opakowania, brak konteneréw i nieustajgcy wzrost cen frachtéw.

Wptyw pandemii koronawirusa SARS-CoV-2 na dziatanie i funkcjonowanie Spétki w 2022
roku.

Pierwsze od 20 lat spowolnienie gospodarki, wzrost bezrobocia, zahamowanie
konsumpcjonizmu bedzie miato bardzo duzy wptyw na sytuacje makroekonomiczng w 2022 r.

Wzrost cen, brak gwarancji cen i dostaw, a czesto zerwanie faficuchéw dostaw powoduja
ograniczenie w podpisywaniu uméw dtugoterminowych oraz zmuszajg do wypowiadania
dotychczasowych uméw na niekorzystnych warunkach (umowa przetargowa z PZU, podpisana
w 2020 r. na 36 miesiecy).

Jednoczesnie, aby zapewni¢ stany magazynowe, konieczne jest zamrozenie prawie 100%
wiekszej ilosci gotowki, na co nie kazdy jest przygotowany finansowo. Przedsiebiorcy maja
mniejsze mozliwosci inwestycyjne i zakupowe. Wptywa to na mniejszg konkurencyjno$¢ na
rynku.

W zwigzku ze wzrostem cen i coraz wyzszymi marzami, wynikajgcymi z braku gwarancji cen i
dostepnosci, klienci dokonujg zakupdw w duzej mierze tylko tych podstawowych, niezbednych
do funkcjonowania. Bedzie miato to wptyw na branze biuro serwis, w ktérej spadng obroty na
artykutach ,drugiej” potrzeby.

Wptyw wybuchu wojny w Ukrainie na dziatanie i funkcjonowanie Jednostki (finanse,
dziatalnos¢ operacyjna) w roku 2022 rok (m.in. w kontekscie wptywu wojny na sytuacje
gospodarczg w Polsce, Europie i na swiecie, wptywu sankcji gospodarczych natozonych na
Rosje i Biatorus).

Sytuacja geopolityczna wptyneta na ograniczenie restrykcji covidowych w Polsce i Europie. A
jednoczesdnie w Chinach na poczatku kwietnia 2022 r. z powodu pandemii zostat wprowadzony
kolejny lockdown. Skutki tego bedg odczuwalne w drugiej potowie roku, w postaci kolejnych



podwyzek cen frachtéw, braku kontenerdw, braku dostepnosci towardow i podzespotéw, a co
za tym idzie, kolejne podwyzki cen produktéw koricowych.

Dziatania wojenne w Ukrainie spowodowaty wzrost cen ropy, a co za tym idzie — wzrosty cen
ustug logistycznych, zaréwno po stronie dostawcéw, jak i naszej, czego konsekwencjg sg
czestsze podwyzki cen towardw.

Efektem wojny sg rowniez podwyzki cen gazu, co razem z szalejgcymi cenami ropy wptywaja
na wzrost cen, zaréwno po stronie zakupu jak i sprzedazy.

Na rynku rosyjskim i ukrainskim umiejscowione sg fabryki produkujace papier, pulpe i artykuty
higieniczne. W zwigzku z dziataniami wojennymi musiaty zawiesi¢ dziatalno$¢, w zwigzku z tym
kolejne towary trzeba sprowadzac z rynkédw zachodnich, gdzie surowiec jest znacznie drozszy,
a jego dostepnosc jest ograniczona.

Rekordowa inflacja w Polsce przektada sie na dziatalno$¢ operacyjna, gdyz wzrost cen towaréw
i ustug powoduje ograniczenie decyzji zakupowych przez klientéw.

W zwigzku z natozonymi sankcjami na firmy z kapitatem rosyjskim, pojawiajg sie sytuacje
zablokowania ptatnosci, a tym samym zadtuzenia po stronie niektérych klientow, ktérych
odzyskanie wigze sie z dtuzszym przedziatem czasowym.

Podsumowanie, planowany rozwaj Spétki w 2022 roku i jej sytuacja finansowa.

Najwazniejsze cele na rok 2022

W zwiazku z brakiem gwarancji cen i dostepnosci towardw, zerwaniem faricuchéw dostaw,
chcemy edukowac¢ Klientéw Korporacyjnych w zakresie dostosowania zapisow w SWZ i
umowach, umozliwiajacych stosowanie mechanizmu korekty cen towardw o realne wskazniki
oraz skrdécenie okresu obowigzywania umow. W ten sposéb bedziemy dazyé do realizacji
kolejnego celu, ktérym jest pozyskanie Klientéw Korporacyjnych na dogodnych warunkach,
dostosowanych do niestabilnej rzeczywistosci cenowej i dostepu produktow, a co za tym idzie,
zwigkszenie obrotéw na Klientach Korporacyjnych oraz poprawa rentownosci sprzedazy.
Kolejnym waznym dla nas celem jest uniezaleznienie sie od rynkéw wschodnich w zakresie
produkcji marki wifasnej, w tym celu bedziemy dazy¢ do kontraktéw z polskimi lub
europejskimi producentami.

W zwigzku z trudnosciami i ograniczeniami w dostepie do papieru ksero, ktéry jest jednym z
podstawowych towaréw w naszym obrocie, szukamy alternatywnych Zrédet dostaw, np. z
Indii, ktére sg producentem papierdw ekologicznych, z trzciny cukrowej.

Bedziemy roéwniez kontynuowaé dywersyfikacje kierunkéw sprzedazy grupy oraz
dywersyfikacje dostawcéw, a takze rozszerzenie wspotpracy z kluczowymi klientami.

Efektem powyzszych dziatan ma by¢ osiggniecie dodatniego wyniku na dziatalnosci
operacyjnej Spotki.

Spotka z zyskdéw wypracowanych w poprzednich latach dziatalnosci utworzyta kapitaty
zapasowe i rezerwowe, w tacznej wysokosci powyzej 1.330 tys. PLN, ktére pozwolg jej w
pokry¢ ewentualng strate, bedacg skutkiem dziatann wojennych na Ukrainie.



Wskazniki ptynnosci finansowej, s$rednia wartos¢ s$rodkéw pienieznych pozostajgca na
rachunkach bankowych oraz przyjete zasady regulowania zobowigzan, pozwalajg
prognozowad, ze nie jest takze zagrozona ptynnosc¢ finansowa spoétki.

W zakresie finansowym Spétka przewiduje osiggniecie podobnego przychodu ze sprzedazy,
jednoczednie dgzgc do poprawy rentownosci. Struktura bilansu i Zrdodta finansowania
pozostang na zblizonym poziomie.



